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会社概要
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会社名
株式会社ユニメディア

所在地
東京都千代⽥区内幸町2-2-3⽇⽐⾕国際ビル6F

代表取締役CEO
末⽥真

設⽴
2001年4⽉20⽇

従業員数
126名（2023年1⽉時点）

国内拠点
札幌、東京、名古屋、⼤阪、福岡

海外拠点
Unimedia Solutions LLC.（モンゴル国）※当社100％⼦会社



LAQOOT（ラクート）とは
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AIと「⼈」を⾃動で繋ぎ、精度を極限まで⾼めたAI-OCR



導⼊実績多数
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アイベステクノ株式会社

株式会社ニッセン

⽇本コンピュータ・ダイナミクス株式会社

AI OCRを選定するに当たり、弊社は以下の3点を
重要視しました。
①⽂字認識の精度
②ユーザビリティ（使いやすさ）
③コスト
LAQOOTは、①〜③全てを兼ね備えたシステムで
あり、更に他社とは⼀線を画す「AI×ヒト」という
プロセスでデータ化ができるため導⼊させていただ
きました。

駐⾞場の利⽤申請書や利⽤者様からご協⼒頂くアン
ケート等、紙媒体の運⽤は当事業にとって不可⽋で
あり、OCRの導⼊を考えた際に⾼い精度の担保が
必須条件でした。
トライアルを⾏った際に、AI＋クラウドワーカーで
の精度向上の仕組みが奏功し、当社の求める精度・
品質でデータ化が可能なことが分かりました。
また、⼈が⼊⼒やチェックを⾏う作業⼯数と⽐較し
ても費⽤対効果が⾼い事もあり、導⼊を決めました。

当社で納品書を基幹システムに⾃動で登録するシス
テムを構築した際に、納品書がメーカー毎にフォー
マット、印字⽅法、フォントが違う事等からOCR
で読み取る事は困難と判断し、AI OCRの導⼊を考
えました。
トライアルにおいて、「AI×ヒト」によるデータ化
処理である事で、他社より柔軟性があり、精度をあ
げる為に⼯程の変更を⾏う必要なく、⾼い精度で
データ化することができたため、導⼊を決めさせて
いただきました。

第2技術営業部 FAシステム課
主任︓⾼⼭さま

カスタマーサービス部京都GCC オペレーションサポートチーム
マネージャー︓杉⼭さま
コンプライアンス統括部お客様相談室
企画推進担当︓奥村さま

パーキングシステム事業部
業務部︓後藤さま
業務部システム開発課︓伊藤さま・鎌⽥さま

導⼊企業さまにLAQOOT導⼊の経緯をお聞かせいただきました



「A I × ヒト」の独⾃プロセスで圧倒的精度を実現
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⼈⼯知能（AI）が画像認識によりデジタルデータ化した⼿書き⽂字を
クラウドソーシング作業者（ヒト）が確認、補正します。

これにより、活字だけでなく、⼿書き⽂字でも
理論上100％の認識精度を実現しています。



ハイレベルなセキュリティを担保する独⾃分散化システム
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帳票を画像分解し
ランダムに開⽰

作業者は
画像分解された項⽬を

分散⼊⼒

パートナー企業（⼀部抜粋）

24時間365⽇
⾃動データ化



クラウドソーシング⼊⼒作業画⾯

6Copyright  UNIMEDIA INC.  All Rights Reserved.

お客様側︓帳票設計画⾯ クラウドソーシング作業者側︓⼊⼒画⾯

スキャナで読み込んだ帳票画像に
各項⽬の⼊⼒定義を設定します

分解された画像データが表⽰されます。
クラウドワーカーは、お客様が定義したルールに従って

⼊⼒作業を⾏います。



LAQOOT の AI OCRテクノロジーについて
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AI OCR

⼈間科学の博⼠号をもち、国際学会でも多数発表実績をもつエンジニアや、
情報システム/データベース設計のプロフェッショナルなエンジニアが、
機械学習、ディープラーニング、画像処理/認識、⼈間⼯学、情報⼯学、統計学、情報数理などの
様々な分野の経験を活かして⽇々研究開発を重ねています。

画像解析処理
■⾃社開発ディープラーニング
技術による⽂字認識

過去に蓄積を⾏った正解データを元
に⽂字認識処理を実施
■対象⽂字（⼿書き含む）
・⽇本語
常⽤漢字/ひらがな/カタカナ
・英語
・数字
・記号

■LAQOOT専⽤辞書を活⽤した
⽂字の知識修正処理

LAQOOTにて蓄積した辞書機能を
元に⽂字列の認識精度を判定。
前後の⽂字列を元に認識⽂字の修
正処理を適⽤

■コンペアプロセス後の正解データを学習
コンペアプロセスを通し、正解判定された⽂
字データの⾃動学習を実施。
サーバ側には⼤規模な正解データを持ち、
都度認識率のアップデートを実現。

【⽂字認識処理イメージ】

解析処理前画像 画像から⽂字検出
（ノイズ除去等）

⽂字画像を正規化 ⽂字認識処理

甲川太郎

■独⾃ノイズ除去システム
読み込んだモノクロ画像のノイズ(⿊点状の汚れ)を⽂字以外と
⾃動除去し、誤認識を排除
■⽂字単位⾃動傾き処理
⽂字単位の画像を認識し、⽂字の向き、傾きを⾃動検知し
修正処理を適⽤
■⽂字単位画像正規化処理
⽂字の縮⼩拡⼤を項⽬単位で検知し、正規化処理を実施
■複数⾏切り分け処理
フリーテキスト等の複数⾏に渡る⽂字列を認識し、⾏単位及び
⽂字単位に切りわけ処理を実施

⽂字認識アルゴリズム ⽂字認識修正アルゴリズム 学習アルゴリズム



⾼精度な⽂字認識
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さまざまな状態の原稿を⾼い精度で認識

⽣年⽉⽇

性 別

郵便番号

⽒ 名

住所

商品番号

メールアドレス

電話番号

チェックボックス

suzuki@unimedia.co.jp



データ化プロセス
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紙帳票スキャニング 帳票設計 ⾼精度データ化 ⽬視チェック データ出⼒

・帳票の向き統⼀
・フォームの統⼀

・座標設計
・データ化ルール設定
・作業指⽰設定

帳票設計次第で
⼊⼒精度がアップ︕

帳票設計次第で
負担軽減が可能︕

精度の⾼い
データ出⼒が可能︕



管理ツール
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あらゆる帳票に対応し、分かりやすいインターフェースで設定もラクラク

項⽬設定画⾯

確認・修正画⾯

データ化完了後、元画像とデータ化結果の
確認・修正が可能です

帳票アップロード画⾯



データ化完了後の出⼒CSVファイル
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LAQOOT項⽬作成画⾯ CSVファイル ※下記はダミーデータです

・1⾏が紙帳票1枚分のテキストデータです
・項⽬列の配列はCSV出⼒前に、⾃由に設定可能です
・「未記⼊」「不明」「不⼀致」データ発⽣時には、★マークで表⽰します



⾃動補正機能を搭載
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3点マーカー機能による座標⾃動修正で、FAX伝票に対応可能

縮⼩されている 傾いている 向きが違う



LAQOOT 料⾦プラン︓キャンペーン期間中価格
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項⽬ 内容 ポイント エントリー ライト スタンダード エンター
プライズ

初期費⽤ アカウント発⾏／移⾏
トライアル時に⾏っていただいた内容については、
トライアル契約終了30⽇以内であれば引継ぐこ
とが可能です。

- 30万円

応相談
⽉額費⽤ システムライセンスフィー 5万円 10万円 30万円

（⽉間無料枚数） ⽉額費⽤に含まれる
データ化枚数 100枚 1,000枚 5,000枚

追加従量費⽤ ⽉間無料枚数を超える枚数の
データ化料⾦

⽉間無料枚数を超える追加分は、1枚当たりの従
量課⾦となりますので、安⼼してご利⽤頂けます。 150円/枚 75円/枚 60円/枚

提供アカウント数
⽉額に含まれるアカウント数

-管理︓管理ツール
-⽬視︓⽬視チェックツール

管理︓1
⽬視︓1

管理︓1
⽬視︓1

管理︓2
⽬視︓2

アカウント追加
（⽉額） 管理ツール／⽬視チェックツール 複数拠点での利⽤や、複数のスタッフによる⽬視

確認などでご利⽤頂けます。 5,000円/アカウント/⽉

API利⽤
（⽉額） お客様システムとのAPI連携

お客様システムと直接接続することにより、
アップロード、データダウンロードの⼿間が
⼀切発⽣しません。

10万円/⽉

ご契約期間 ⽇割りでのご契約はございません 1ヶ⽉
/2ヶ⽉ 1年間

■備考   

※記載の価格は全て税抜きとなります。

・トライアル以外のプランについては、契約更新⽉に、5万円（税抜）の契約更新料が発⽣します。
・ご契約後の途中解約時は、ご契約期間の残⽉数分の⽉額費⽤を頂戴致します。
・⼀度解約されますと、いかなる場合も再契約時に初期費⽤が発⽣します。 
・エントリープランの無料キャンペーンは、7⽉末⽇まで、10社限定で実施したします。データ化枚数は100枚上限として、越えたら停⽌いたします。

0円



⼿書き申込書らく〜と(申込書データ化専⽤）｜料⾦プラン
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項⽬ 内容 ポイント ⼿書き申込書らく〜と

初期費⽤ アカウント発⾏／移⾏ 0円

⽉額費⽤ システムライセンスフィー

個別御⾒積

（⽉間無料枚数） ⽉額費⽤に含まれるデータ化枚数

追加従量費⽤ ⽉間無料枚数を超える枚数のデータ化料⾦ ⽉間無料枚数を超える追加分は、
1枚当たりの従量課⾦となりますので、安⼼してご利⽤頂けます。

提供アカウント数
⽉額に含まれるアカウント数

-管理︓管理ツール
-⽬視︓⽬視チェックツール

アカウント追加
（⽉額） 管理ツール／⽬視チェックツール 複数拠点での利⽤や、複数のスタッフによる

⽬視確認などでご利⽤頂けます。
API利⽤
（⽉額） お客様システムとのAPI連携 お客様システムと直接接続することにより、アップロード、

データダウンロードの⼿間が⼀切発⽣しません。 ０円

ご契約期間 ⽇割りでのご契約はございません １ヶ⽉毎の⾃動更新契約 1ヶ⽉
BPOオプション

アップロード代⾏ 当社BPOサービスによるLAQOOTへ帳票データの
アップロード代⾏サービス 作業内容はご相談

個別御⾒積
チェック修正代⾏ 当社BPOサービスによるデータ化結果の

確認修正を代⾏するサービス 作業内容はご相談

※記載の価格は全て税抜きとなります。

■備考   ・本プランは申込書のデータ化専⽤プランとなりますので、その他書類のデータ化は⾏えません。
・ご契約期間は１ヶ⽉毎に⾃動更新。ご解約の場合は⽉末２営業⽇前までに申告が必要です。
・アップロード・チェック修正代⾏はご希望の作業詳細を確認し、対応可否を含めご提⽰をさせて頂きます。



サクセスオプション料⾦
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項⽬ プレミアムサクセス ベーシックサクセス

⽉額費⽤ 5万円
（トライアル時は無償提供） ０円

ご契約期間 基本契約に準ずる 基本契約に準ずる

MENU

お問い合わせ対応（メール）
－操作⽅法、利⽤時のトラブルに関しての相談窓⼝ 10-18時 10-18時

キックオフMTG（〜2時間）
－トライアル︓帳票の確認、帳票のデータ化設計の協議、データ化における課題確認、
課題に対しての対策⽅針協議、初期レクチャー

－本利⽤︓業務改善ゴールの共有・設定
訪問※1／WEB会議 訪問※1／WEB会議

利⽤状況確認MTG
－トライアル︓キックオフ時に設定した課題の進捗や、その他課題の洗い出し
－本利⽤時︓設定したゴールに対しての進捗状況の確認、課題の洗い出し

2ヶ⽉に1回※2
（訪問／WEB会議）
※トライアル時は⽉１回

半年に1回
（訪問／WEB会議）

新規テンプレート作成／⽉
－新規テンプレート作成を、当社にて⾏い、お客様のご負担を軽減するとともに、
精度の向上に努めます。

最⼤5件 ×

テンプレート内容修正／⽉
－新規／既存に関わらずテンプレートの修正を⾏い、
データ化の問題点の解消に努めます。

最⼤5件 ×

※記載の価格は全て税抜きとなります。

■備考   ※１︓現地へお伺いさせて頂く場合は、以下の基準に則り交通費を別途請求させて頂きます（1回1往復分/1⼈）
−東京都内︓無料 / 関東︓2万円 / 中部・東北・近畿︓4万円 / 北海道・中国・四国・九州︓6万円 / 沖縄︓8万円

※２︓打ち合わせ回数は状況に応じて⾏うため、実施保証をしているわけではありません。
・サポートオプションは基本プランと同様の1年間契約となります。（変更は更新時期のみ可能となります）
・テンプレート作成および修正に要する期間は、ヒアリング状況等に応じ、変動します。



LAQOOT 導⼊の流れ
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実施の業務に即した帳票で
トライアルを実施。

全ての帳票を対象とするのでは
なく、⼀部でしっかりと運⽤が
できるよう、スモールスタート
で始めていただきます。

実際の帳票を元にデータ化を
しても、初回から思い通りの
処理が出来ない場合があります。

作業指⽰⽅法、座標設計等の
調整を⾏い、精度の⾼いデータ
化⼿法をPDCAを通して実現
します。

チューニングが完了したら、
本導⼊です。

本導⼊時のお悩み事は、LAQOOT
サクセスメンバーがサポートを
させて頂きますのでご安⼼ください。

スモールスタートから本導⼊を
経て安定稼働してきたら、
帳票の種類を拡⼤するなどして
他の業務への適⽤を進めていき
ましょう︕

1 2 3 4POC（トライアル）
スタート

チューニング 本導⼊ 範囲拡⼤

まずは⼀部の定型帳票で実施。 定型帳票の種類を増やして、
更に業務効率化の範囲を拡⼤︕

LAQOOTサクセスプランで
お客様の成功を全⼒でサポート致します



LAQOOT 基本仕様
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項⽬ 内容 詳細

インプット
画像

対応帳票サイズ 縦、横が最低500ピクセル以上

ファイル形式 jpg、jpeg、png、tiff、pdfの画像ファイルに対応

⽂字認識
機能

認識可能⽂字 ひらがな、漢字、カタカナ、数字、アルファベット

対応⾔語 ⽇本語、英語

対応⽂字種 活字、⼿書き⽂字、チェックボックス、ラジオボタン、囲み型選択肢

アウトプット ファイル形式 CSV、JSON（API）

システム

付加機能 3点マーカーによる傾き補正※フォーマットに3点マーカー印字必須

対応ブラウザ

◆管理システム ◆⽬視チェックツール
【OS】Windows 10以上（32bit/64bit）
【OS】Mac OS Sierra 10.12以上 (64bit)
【ブラウザ】Microsoft Edge、Google Chrome、Mozilla Firefox、Safari 最新版
◆アップローダー
【OS】Windows 10以上（64bit）



データ化実施帳票事例
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業種 帳票種類 処理枚数／⽉

商社 申込書 100,000枚

⽬的 顧客から届くＦＡＸ申込書をBPO会社に依頼をしていたが処理費⽤削減の為、LAQOOTを導⼊。

業種 帳票種類 処理枚数／⽉

⼩売り 申込書 5,000枚〜10,000枚

⽬的 郵送で届く⼿書きの申込書を管理システムに⼊⼒処理をしていたが、
DX業務効率化⽬的として、RPAと組み合わせてLAQOOTを導⼊して半⾃動化を実現。

業種 帳票種類 処理枚数／⽉

医療 健康診断表 20,000枚〜50,000枚

⽬的 データ化業務に苦労する⼿書きの健診票。 

各病院で受診した特定の健康診断結果を健診システムに取込む業務を⼀部⾃動化。

1

2

3 サンプル

サンプル

サンプル



データ化実施帳票事例
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業種 帳票種類 処理枚数／⽉

クラウドサービス 展⽰会アンケート⽤紙 2,000枚
（500枚〜1,000枚／回）

⽬的 展⽰会で収集したアンケート⽤紙（ヒアリング⽤紙）を、展⽰会後すぐに営業活動に使えるようデータ化を実施。

業種 帳票種類 処理枚数／⽉

⼈材派遣会社 勤務表 20,000枚

⽬的 派遣社員の勤務表（派遣先での）をデータ化。
勤務表はFAXで送られてくる為、前⼯程が必要になるが、データ化し業務を圧縮。

業種 帳票種類 処理枚数／⽉

旅⾏会社 アンケート⽤紙 2,000枚

⽬的 お客様に、ツアーの感想などをアンケート⽤紙に記載していただき収集。
収集したデータを、即時経営資産として活かしている。
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業種 帳票種類 処理枚数／⽉

不動産仲介会社
（複数店舗）

マイソク（物件案内資料） 10,000枚

⽬的 ⽇々のメールやFAXから⼊⼿するマイソクを、WEB掲載の為にデータ化。
WEB掲載を⾏うために、各店舗でアルバイトスタッフによる⼿⼊⼒を⾏ってきた業務を⾃動化。

業種 帳票種類 処理枚数／⽉

ホームセンター 会員申込書 2,000枚

⽬的 郵送で送られてくる、もしくは店頭受付しているホームセンター店舗の会員申込書をデータ化。

業種 帳票種類 処理枚数／⽉

飲料メーカー 納品書 30,000枚

⽬的 顧客先で営業が提出した納品書の複写をデータ化。
毎⽉締めのタイミングで、納品書データをシステム管理データと突合し、締めのオペレーションを効率化。
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